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ЗАТВЕРДЖУЮ
Голова Державної 
служби статистики України
І. ВЕРНЕР
16.07. 2018 р.
РОЗ'ЯСНЕННЯ
щодо показників форми державного статистичного спостереження 
№ ІНН (один раз на два роки) "Обстеження інноваційної діяльності підприємства за період 2016−2018 років" 

І. Загальні положення

1. Ці Роз’яснення містять інформацію щодо показників форми державного статистичного спостереження № ІНН (один раз на два роки) "Обстеження інноваційної діяльності підприємства за період 2016−2018 років" (далі – форма). 
2. Форма відображає показники, сформовані з використанням документів бухгалтерського обліку та фінансової звітності, передбачені чинним законодавством, міжнародних стандартів бухгалтерського обліку та фінансової звітності, а також даних особових справ працівників.

3. Форма вміщує показники, значення яких мають формат представлення в цілих числах (пункти 2.6. і 2.10.), у числах з одним десятковим знаком після коми (фінансові показники – пункти 2.3., 2.15. і 2.19.) та у відсотках (цілі    числа – пункт 2.16.). 
ІІ. Показники форми
1. Загальна інформація про підприємство
1. Пункт 1.1. уміщує перелік стратегій інноваційного розвитку (перелік цілей, які ініціювали впровадження інновацій) у відповідних рядках. Кожен рядок містить інформацію щодо ступенів їх важливості для підприємства. Для кожної стратегії передбачено один із варіантів ступеня важливості (від високого до неважливого). 
2. Пункти 1.2.−1.4. містять інформацію про те, чи подавало підприємство заявку на винахід (корисну модель), промисловий зразок, реєстрацію знака для товарів і послуг, реєстрацію авторського права, чи використовувало комерційну таємницю та чи здійснювало розпоряджання майновими правами на об'єкти права інтелектуальної власності (ОПІВ) (надавало, продавало чи обмінювало ліцензії на використання ОПІВ) протягом зазначеного періоду.
3. Пункти 1.5.−1.6. вміщують інформацію про придбання послуг з технічного обслуговування чи машин, обладнання або програмного забезпечення. Технічне обслуговування може включати в себе будь-яку консультаційну діяльність (технічні, наукові, інженерні послуги, оцінку та тестування, дизайн, сертифікацію тощо).
4. Пункт 1.7. відображає інформацію щодо джерел отримання підприємством інформації. Відповіді "Так" і "Ні" містяться у кожному рядку. Це можуть бути тематичні конференції, ярмарки або виставки, де фірми презентують споживачам, конкурентам та іншим підприємствам нову та особливу продукцію, демонструючи останні досягнення своєї діяльності; публікаційні видання галузевих/професійних асоціацій, які забезпечують зацікавлених осіб матеріалами із сучасних технічних розробок, промислових стандартів, тощо; розповсюджені соціальні мережі; кооперація підприємств на засадах електронної комерції, у результаті якої відбувається постійний обмін знаннями; інформація з державних, міжнародних стандартів.
Під краудсорсінгом розуміють маркетинговий прийом, при якому підприємство на підставі публічної оферти, без трудового договору, відкрито залучає до розробки продукту осіб, які готові безкоштовно або за мінімальну ціну поділитися своїми ідеями, виключно через бажання побачити ці ідеї втіленими у виробництві.
5. У пункті 1.8. зазначено ступені важливості кожного з методів організації роботи на підприємстві від високого до неважливого. Передбачено один з варіантів ступеня важливості від "Високий" до "Неважливий" по кожному рядку.

2. Інновації

1. У пунктах 2.1.−2.6. міститься інформація щодо запровадження підприємством інноваційної продукції (товарів − матеріальних об'єктів, у тому числі завантаженого програмного забезпечення, музики та фільмів, та послуг − нематеріальних об'єктів, у тому числі продажу в роздріб, страхування, освітніх курсів, консультувань, авіаперевезень тощо), пунктах 2.7.−2.10. − інноваційних процесів, пунктах 2.11. і 2.12. − організаційних та маркетингових інноваційних методів відповідно. 
2. У пункті 2.1. вміщено інформацію, щодо виду інноваційної продукції (нових або суттєво вдосконалених товарів чи нових або суттєво вдосконалених послуг), запровадженої у період 2016–2018 років.
Новою або вдосконаленою продукцією (товари, послуги) вважається продукція (товари, послуги), яка є новою або значно поліпшеною у частині своїх властивостей або способів використання. Це можуть бути значні удосконалення в технічних характеристиках, компонентах і матеріалах, у вбудованому програмному забезпеченні або в інших функціональних характеристиках. Прикладами такої інноваційної продукції (товарів, послуг) є заміна вихідних матеріалів матеріалами з поліпшеними характеристиками (повітропроникні тканини, легкі, але міцні композити, екологічно безпечні пластмаси тощо); приймачі системи глобального позиціонування (GPS) на транспортних засобах; побутові прилади з вбудованим програмним забезпеченням, яке підвищує зручність і простоту використання; харчові продукти з новими функціональними характеристиками; вироби із значно зниженим енергоспоживанням; істотні зміни у продукції для досягнення відповідності стандартам захисту навколишнього середовища; нові лікарські засоби з істотно поліпшеною дією; нові види послуг, що істотно поліпшують доступ споживачів до товарів або послуг; інтернет-послуги (банківські операції або оплата рахунків); впровадження смарт-карт і багатоцільових пластикових карток тощо.
3. Пункт 2.2. уміщує інформацію щодо рівня новизни інноваційної продукції (чи була розроблена нова або покращена продукція (товари, послуги) новою для ринку, на якому працює підприємство, чи новою лише для самого підприємства). 

4. Пункт 2.3. містить дані щодо обсягу реалізованої у 2018 році інноваційної продукції (товарів, послуг) без ПДВ, визначені за ціною продажу відвантаженої готової продукції (товарів, послуг), що зазначена в оформлених як підстава для розрахунків з покупцями (замовниками) документах (уключаючи продукцію (товари, послуги) за бартерним контрактом).
Загальний обсяг реалізованої інноваційної продукції (товарів, послуг) розподіляється на обсяг реалізованої інноваційної продукції (товарів, послуг), яка була новою лише для ринку, на якому працює підприємство  та новою для самого підприємства.
5. Пункт 2.4. уміщує інформацію про розробника інноваційної продукції, яка була запроваджена за період 2016−2018 років. Розробником може бути саме підприємство, що впроваджує інновацію; підприємство разом з іншими підприємствами та організаціями, інші підприємства або організації (інноваційні товари або послуги, розроблені іншими підприємствами чи організаціями, можуть бути пристосовані або змінені для виробництва на підприємстві, що надає інформацію). Для кожного з рядків зазначено, чи стосується це інновації товарів чи послуг. 

6. Пункт 2.5. містить інформацію щодо втілення очікувань від впровадженої за період 2016−2018 років інновації продукції: плани були перевершені, досягнуті, майже досягнуті, не досягнуті взагалі та занадто мало часу пройшло для даних оцінювань.
7. Пункт 2.6. містить інформацію щодо кількості упроваджених у  звітному періоді інноваційних видів продукції (товарів, послуг). Для цілей показників цього пункту інновацію можна вважати впровадженою, якщо вона (її результат) потрапила на ринок, тобто було здійснене ринкове впровадження нового або значно вдосконаленого товару або послуги відносно її характеристик, наприклад, удосконалене програмне забезпечення, зручність у використанні, компонування та підсистеми (за винятком простого перепродажу нових товарів, придбаних в інших підприємств, та змін лише естетичного характеру). Вона може бути новою для цього підприємства, а не лише новою для цього сектору діяльності чи ринку. 

8. Пункти 2.7.−2.10. містять інформацію про впровадження інноваційних процесів, тобто про запровадження нових або суттєво вдосконалених методів виробництва чи доставки продукції. Це можуть бути значні зміни в технології, виробничому устаткуванні та/або програмному забезпеченні (за винятком суто організаційних інновацій, які містяться у пункті 2.11.), які можуть бути новими для підприємства і необов’язково новими для ринку, а також розроблені як підприємством, на якому вони впроваджені, так й іншими підприємствами чи організаціями.
Упровадження інноваційних процесів може мати на меті зниження собівартості або витрат з доставки продукції, підвищення її якості чи виробництво або доставку нових або значно поліпшених продуктів.

9. Пункт 2.7. уміщує варіанти відповіді по кожному з рядків щодо запровадження підприємством за період 2016−2018 років інноваційних процесів.

Нові або суттєво поліпшені методи обробки чи виробництва охоплюють технологічні процеси, устаткування і програмне забезпечення, що застосовуються у виробництві товарів або послуг. Прикладами нових методів виробництва є встановлення нового автоматизованого обладнання на виробничій лінії або комп’ютеризація проектно-конструкторських робіт.

Нові або суттєво вдосконалені методи логістики, постачання або розподілу ресурсів, товарів або послуг можуть стосуватися матеріально-технічного забезпечення підприємства й поєднувати технології, обладнання і програмне забезпечення, що використовуються для постачання вихідних матеріалів, постачання всередині підприємства та доставки кінцевої продукції. Прикладами нових методів доставки можуть слугувати впровадження обліку переміщень товарів за допомогою штрих-коду або активної радіочастотної системи відстеження переміщень транспортних засобів.

Нові або суттєво поліпшені методи можуть використовуються в допоміжних видах діяльності, які здійснюються переважно у сфері послуг (бухгалтерський облік, транспортування, складування, збут, ремонт, технічне обслуговування тощо). 
10. Пункт 2.8. містить інформацію про розробника інноваційних процесів, які були запроваджені за період 2016−2018 років за типами розробників, аналогічними до пункту 2.3. форми (розділ 2 пункт 6 цих роз'яснень).

11. Пункт 2.9. містить інформацію щодо втілення очікувань від розроблених за період 2016−2018 років інноваційних процесів: плани були перевершені, досягнуті, майже досягнуті, не досягнуті взагалі та занадто мало часу пройшло для даних оцінювань.

12. Пункт 2.10. уміщує дані щодо кількості впроваджених у виробництво в 2018 році нових технологічних процесів (нових або суттєво поліпшених методів виробництва товарів чи надання послуг), процесів, пов’язаних із заміною обладнання, змінами в організації виробництва або які поєднують такі зміни і базуються на нових науково-технічних рішеннях. Окремо зазначено дані щодо кількості впроваджених у виробництво маловідходних, ресурсозберігаючих технологічних процесів.

13. Пункт 2.11. містить інформацію про впровадження нових організаційних методів у діяльність підприємства (включно з управлінням знаннями), нову організацію роботи або зовнішніх зв’язків, які раніше не застосовувалися і вважаються результатами стратегічних рішень керівництва, крім злиття підприємств в одне або приєднання підприємств, навіть якщо це відбулось уперше. Організаційні методи стосуються в першу чергу персоналу і організації робіт.
14. Пункт 2.12. містить інформацію про запровадження нової маркетингової концепції чи стратегії, яка суттєво відрізняється від існуючих маркетингових методів підприємства та раніше ним не застосовувалась: значні зміни у дизайні та пакуванні продукції, її розміщенні, просуванні на ринку або формуванні ціни, крім регулярних (постійних), сезонних та інших стандартних змін у маркетингових методах.
15. Пункти 2.13.−2.14. містять інформацію щодо форми інноваційної діяльності протягом останніх трьох років:

завершена − отримано результат у вигляді впровадження якоїсь нової інновації (необов'язково успішної з комерційної точки зору);

продовжена − у вигляді процесу, що розвивається, але ще не призвів до здійснення інновації;

припинена − яка була завершена до здійснення інновації; 
науково-дослідні розробки (НДР) − мають на увазі творчу діяльність, що здійснюється на систематичній основі з метою збільшення масиву знань, включаючи знання про людство, культуру та суспільство і використання цього масиву для пошуку нових застосувань знань. Усі види НДР, які фінансуються або виконуються підприємством, віднесено до інноваційної діяльності. До них уключено внутрішні НДР (усі НДР, що призначені сприяти розробці й впровадженню інновацій або фундаментальні дослідження, що не є безпосередньо пов'язаними з розробкою конкретної інновації, які виконувалися у межах підприємства) та зовнішні НДР (придбані знання і технології, які можуть придбаватися у  втіленій або невтіленій формах).  
Інформація пунктів 2.13−2.14. і пункту 2.15. взаємопов'язана. Так, наприклад, при відповіді "Так" у позиції "Внутрішні науково-дослідні розробки (НДР)" (пункт 2.14.) позиція "Внутрішні НДР" (пункт 2.15.) містить інформацію щодо обсягу відповідних витрат і навпаки (винятком може бути ситуація, коли науково-дослідні розробки, зазначені у пункті 2.14., а витрати на них здійснювалися не у звітному (2018) році).
  
16. Витрати на інноваційну діяльність, уміщені у пункті 2.15., включають поточні витрати (у тому числі витрати на оплату праці, оплату за договорами, інші супутні витрати), а також капітальні витрати на машини, обладнання та програмне забезпечення, необхідні для здійснення інновацій (упровадження інноваційної продукції та/або інноваційних процесів).

Якщо підприємство у 2018 році не мало витрат за жодним з напрямів інноваційної діяльності, рядок містить відповідну позначку.

17. Пункт 2.16. містить інформацію щодо передбачуваних витрат підприємства на інноваційну діяльність у наступних 2019 та 2020 роках. Чи плануються такі витрати та наскільки за очікуваннями вони можуть змінитися у порівнянні з 2018 роком (у відсотках приблизно). 
18. Пункт 2.17. відображає інформацію щодо спроб підприємства отримати фінансування за рахунок коштів власного або залученого капіталу.

Кошти власного капіталу показують частку майна підприємства, яка фінансується за рахунок коштів власників і власних засобів підприємства, та включають: кошти статутного капіталу; сукупність коштів фізичних і юридичних осіб, добровільно розміщених у підприємстві відповідно до установчих документів для здійснення його господарсько-фінансової діяльності (пайовий капітал); резерви, які можуть бути сформовані у формі додаткового (капітальні резерви) та резервного (створеного за рахунок чистого прибутку) капіталів; нерозподілений прибуток тощо.
Кошти залученого капіталу включають правові і господарські зобов'язання підприємства перед третіми особами.

19. У пункті 2.18. відображено наявність державної фінансової допомоги для здійснення інноваційної діяльності у формі податкових пільг та відрахувань, грантів, субсидованих позик. До пункту не  включено кошти на науково-дослідну та іншу інноваційну діяльність, яка здійснюється виключно за контрактами для організацій (підприємств) державного сектору, тобто для юридичних осіб, які проводять господарську діяльність, не спрямовану на отримання прибутку, та є частиною органів державного управління або знаходяться під державним контролем (органів державної влади, бюджетних установ та організацій, що надають послуги для індивідуального або колективного споживання (безпекові, транспортні, житлові, енергетичні тощо)).
20. Пункт 2.19. відображає джерела фінансування інноваційних витрат. Якщо підприємство не фінансувалося із окремого джерела, рядок містить відповідну позначку. Сума даних по всіх рядках пункту 2.19. дорівнює даним рядка "Обсяг витрат на інноваційну діяльність" пункту 2.15.

21. Пункт 2.20. містить інформацію про наявність співпраці підприємства щодо науково-дослідних розробок, інноваційної та іншої господарської діяльності (активну спільну роботу з іншими підприємствами або науковими організаціями для здійснення інноваційної діяльності, у т.ч. придбання знань і технологій, а також договорів, що призводять до активної сумісної інноваційної діяльності, не обов’язково з метою безпосереднього отримання прибутку).
22. Пункт 2.21. містить інформацію про розподіл партнерів з інноваційної співпраці за типами та географічним розташуванням. 

23. Пункт 2.22. уміщує інформацію про результати впровадження низки актів законодавства у діяльність підприємства та їхній вплив на рішення здійснювати інноваційну діяльність, у тому числі рівень їхнього впливу на інноваційну діяльність підприємства від стимулювання інновацій до створення певних перешкод, таких як збільшення навантаження або витрат, ніж це необхідно для досягнення мети (створюють додаткове навантаження). Передбачено один з варіантів ступеня впливу від "Стимулювали інновації" до "Не впливали/не мали значення" у кожному рядку.

24. Пункт 2.23. містить інформацію про ступінь важливості певних перешкод (факторів), що стримують започаткування або здійснення інновацій, сповільнюють таку діяльність або негативно впливають на неї: економічні фактори (нестача власних коштів на інноваційну діяльність, кредитів або приватного капіталу, занадто високі витрати на інноваційну діяльність); фактори, характерні для певного підприємства (нестача кваліфікованого персоналу або знань, відсутність партнерів по співпраці тощо); ринкові фактори (конкуренція чи невизначений попит на інноваційні ідеї на ринку); інші фактори. Передбачено один з варіантів ступеня важливості від "Високий" до "Не впливав" у кожному рядку.

3. Додаткова інформація про підприємство

1. У розділі 3 міститься додаткова інформація про діяльність підприємства у 2018 році, а саме частка працівників, які мали вищу освіту.

2. Роз’яснення щодо заповнення форми державного статистичного спостереження № ІНН (один раз на два роки) "Обстеження інноваційної діяльності підприємства за період 2014−2016 років" від 07 лютого 2017 року № 17.4-12/2 є недійсними з 01 січня 2019 року.
В. о. директора департаменту
статистики послуг Держстату
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